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●「遠軽町文書管理システム導入業務委託に係る公募型プロポーザル」質問事項及びその回答 

質  疑 回  答 

受付日 質疑内容 回答内容 回答日 

R6.5.10 利用者数について 

ご提案予定の文書管理システムは利用ユーザー数によ

ってライセンス費用が変更になります。また、ハード

ウェアスペックの算出にも関係するため、予定してい

る利用者数をご教示いただけますでしょうか。 

３２０人を基礎数値としてください。 R6.5.13 

R6.5.10 実施要領「２業務の概要（２）業務内容」 

「文書の電子化・電子決裁によりペーパーレス化を図

る」との記載がありますが、既存紙文書を電子化（ス

キャンしてＰＤＦ化等）する作業についても本プロジ

ェクトの作業範囲内（ご提案価格に含む）と考えるべ

きでしょうか、または追加提案と考えてもよろしいで

しょうか。 

既存紙文書を電子化（スキャンしてＰＤＦ化等）の

作業は本業務の範囲外と考えていますが、追加提案

としても差し支えありません。 

R6.5.13 

R6.5.10 実施要領「２業務の概要（２）業務内容」 

「文書分類体系の整理」といった記載がありますが、

文書分類表の精査に関するコンサルティング業務に関

しても本プロジェクトの作業範囲内（ご提案価格に含

む）考えるべきでしょうか、または追加提案と考えて

もよろしいでしょうか。 

文書分類体系の整理は、原則、町において精査する

内容と考えていますが、これまでの導入業務実績に

おける知見からのアドバイス等の支援を含めた追

加提案としても差し支えありません。 

R6.5.13 
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質  疑 回  答 

受付日 質疑内容 回答内容 回答日 

R6.5.10 実施要領「２業務の概要（２）業務内容」 

本所・ 支所(遠軽本所、生田原総合支所・ 丸瀬布総合

支所・ 白滝総合支所)間は庁舎内ネットワークで既に

つながっている認識で問題ないでしょうか。 また、 つ

ながっている場合は、ＬＧＷＡＮ環境となりますでし

ょうか。 

本所・支所間の接続についてはお見込のとおりで

す。 

また、各総合支所においてＬＧＷＡＮを利用できま

す。 

R6.5.13 

R6.5.10 実施要領「８選定手順（１）評価基準」 

導入支援のデータ移行について、「データ移行の方法や

役割分担が～」と記載がありますが、弊社で過去に移

行実績のあるシステムか判断したいため、遠軽町様で

現行ご利用の文書管理システムの名称、メーカー、バ

ージョン等をご教示いただけますでしょうか。 

現在、利用中の文書管理システムはありません。 

ここでいうデータ移行については、職員情報・組織

情報・文書分類体系等の基本的な情報データを想定

しています。 

R6.5.13 

R6.5.10 その他  

ご提案予定の文書管理システムでは他メーカーのグル

ープウェアと連携するオプション機能が御座います。 

遠軽町様に最適なご提案をさせていただくために、 現

行のクループウェアをご教示いただけますでしょう

か。 

現在、グループウェアはＧｒｏｕｐＳｅｓｓｉｏｎ

を利用しています。 

R6.5.13 
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質  疑 回  答 

受付日 質疑内容 回答内容 回答日 

R6.5.10 実施要領「２業務の概要（４）予定する委託期間」 

実施要領「８選定手順（３）受託候補者の特定通知」 

前者の委託期間の開始時期は令和６年度６月上旬とな

っていますが、後者の特定通知日は令和６年度６月４

日となっています。特定通知後に仕様の協議や、契約

準備が必要となるため、記載スケジュールの実現が難

しいと考えられます。協議により委託開始時期を変更

することは可能でしょうか。 

あくまで予定であり、企画提案の内容や協議により

委託期間を変更する場合があります。 

R6.5.13 

R6.5.10 実施要領「２業務の概要（６）委託業務に係る予算額」 

記載の予算額は令和６年度のシステム導入業務委託の

予算で、令和７年度以降の運用・保守費についてはご

提示の予算額に含まれないとの理解でよろしいでしょ 

うか。 

お見込のとおりです。 R6.5.13 

R6.5.10 実施要領「７プレゼンテーション・ヒアリング審査（４）

参加人数」 

記載の参加人数の他に、リモートによる参加は不可で

しょうか。 

公平性の確保のため、リモートによる参加は認めま

せん。 

R6.5.13 
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質  疑 回  答 

受付日 質疑内容 回答内容 回答日 

R6.5.10 実施要領「８選定手順（１）評価基準」 

システム概要項目に、『利用形態（クラウド・オンプレ

ミス）』とありますが、クラウド提供の場合、ＬＧＷＡ

Ｎ－ＡＳＰでよろしいでしょうか。  

インターネット提供の場合、 貴町のセキュリティポリ

シー上必要な通信回線をご教示ください。 

（例: ＩＰ－ＶＰＮ、 インターネットＶＰＮ等） 

クラウド提供の場合ＬＧＷＡＮ－ＡＳＰでよろし

いですが、インターネット提供は不可とします。 

R6.5.13 

R6.5.10 実施要領「８選定手順（１）評価基準」 

導入支援項目に、『データ移行』とありますが、想定さ

れている移行対象のデータをご教示ください。  

(例:職員情報、組織情報、ファイル基準表、過年度文

書等) 

また移行データの過年度範囲をご教示ください。 

(例 : 過去５年分) 

データ移行については、職員情報・組織情報・文書

分類体系等の基本的な情報データを想定していま

す。 

R6.5.13 

R6.5.10 実施要領「８選定手順（１）評価基準」 

運用保守項目に、『他システム連携』とありますが、本

調達で想定されている連携対象の他システムと連携範

囲をご教示ください。 

本業務で指定するシステムはありませんが、グルー

プウェアや財務会計システムとの将来的な連携を

想定しています。 

R6.5.13 
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質  疑 回  答 

受付日 質疑内容 回答内容 回答日 

R6.5.10 実施要領「１０その他留意事項（２）」 

「無償で使用できる」範囲は内部利用に限り、 断りな

く外部に公開することはないとの理解でよろしいでし

ょうか。 

基本的には内部での説明資料等での使用を想定し

ていますが、外部に向けた使用の場合は協議させて

いただきます。 

R6.5.13 

R6.5.10 実施要領「１０その他留意事項（３）」 

企画提案書全体ではなく、機能紹介のページ等、提案

書を構成する要素は他の目的で使用することができる

との理解でよろしいでしょうか。 

当町を特定できるような提案内容については町の

許可を必要とするものとしますが、システムの機能

紹介（基本的な仕様等）についてはその限りであり

ません。 

R6.5.13 

R6.5.10 実施要領「１０その他留意事項（４）」 

協議により仕樣書を定める際、合意に至らなかった場

合はどのような扱いとなるでしょうか。 

再度、受託候補者選定手続を実施します。 R6.5.13 

R6.5.10 実施要領「１０その他留意事項（７）」 

企画提案書には営業秘密情報が含まれるため、外部に

公開する必要がある場合は、弊社によるマスキング等

の加工のうえ、 公開することができるとの理解でよろ

しいでしょうか。 

基本的には内部での説明資料等での使用を想定し

ていますが、外部に向けた使用の場合は協議させて

いただきます。 

R6.5.13 

R6.5.10 その他 

文書管理システムをご使用される職員数をご教示くだ

さい。 

３２０人を基礎数値としてください。 R6.5.13 
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質  疑 回  答 

受付日 質疑内容 回答内容 回答日 

R6.5.10 実施要領「８選定手順（１）評価基準」 

【導入支援】  

データ移行の対象データは文書ファイル、文書、添付

の電子データまで含めたものでしょうか？また移行デ

ータは csv などの一般的な形式で提供いただけるもの

でしょうか？ 

データ移行については、職員情報・組織情報・文書

分類体系等の基本的な情報データを想定していま

す。（主にエクセル・ｃｓｖで提供予定） 

R6.5.13 

R6.5.10 実施要領「８選定手順（１）評価基準」 

【参考見積】  

提案する文書管理システムの仕様や機能要件確認書等

が公告資料として示されていませんが、どういった機

能を提供すればよいでしょうか。 最低限必要な機能だ

け積算して価格を抑えることはできますが、そこは業

者の自由提案でしょうか。 

委託業務に係る単年度の予算額３２，５００千円に

加えて、システム稼働後４年間の費用を含めた中

で、自由に企画提案いただいた内容について評価基

準を設けて精査する方針であることから、詳細な仕

様や機能要件等は明記しておりません。よって、価

格と機能のバランス等も考慮した上での、提案者の

自由提案となります。 

R6.5.13 

R6.5.10 実施要領「１０その他留意事項（４）」 

「受託候補者と～中略～協議により仕様書を定め」と

ありますが、仕様書は後から作成するのでしょうか。 

お見込のとおりです。 R6.5.13 

 


